Offizielles Statement:

Einstellung des Supports fir die CLD 700-Serie,

Datum: 26.01.2026
Betreff: Finales Ende des Service-Lebenszyklus der Gerdteserie CLD 700 per 30. April 2026

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Messgerdte der CLD700-Serie haben sich iber Jahrzehnte durch héchste Zuverléssigkeit
ausgezeichnet. Nachdem die offizielle Abkiindigung bereits 2006 und die garantierte
Ersatzteilversorgung 2016 erfolgte, konnten wir den Support durch vorausschavende
Lagerhaltung bis heute weit Gber den iblichen Lebenszyklus hinaus aufrechterhalten.

Aufgrund der aktuellen Ersatzteilsituation und wirtschaftlicher Faktoren kiindigen wir hiermit
das endgiiltige Ende des Supports an:

o Service-Annahme: Reparatur- und Wartungsaufirdge werden letztmalig bis zum 30.
April 2026 angenommen und nach Verfigbarkeit der verbleibenden Ressourcen
ausgefihrt.

o Support-Ende: Ab dem 1. Mai 2026 wird der technische Support sowie jeglicher
Reparaturservice fir die CLD700-Serie vollsténdig eingestellt.

Sicherung lhrer Betriebsbereitschaft: Umstieg auf die nCLD-Serie

Um die Kontinuitét lhrer Messaufgaben sicherzustellen, empfehlen wir den zeitnahen Umstieg
auf unsere aktuelle nCLD-Serie. Als Nachfolgegeneration bietet die nCLD-Technologie neben
gewohnter Prézision modernste digitale Schnitistellen und eine optimierte Performance fiir

zukunfissichere Analytik.

Fir ein individuelles Upgrade-Angebot oder eine technische Beratung steht lhnen unser
Vertriebsteam gerne zur Verfiigung.

Wir danken lhnen fir das langjéhrige Vertrauen in unsere Produkte.
Mit freundlichen GriiBen,

Die Geschdfisleitung

Dr. Grischa Peter Feygfsénger

Chief Commercial Officer
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